
CLÁUSULA DE 
CONSENTIMIENTO (WEB) 

De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Protección de Datos y 

sus normas reglamentarias, autorizo expresamente como titular de los datos 

personales y sensibles para que éstos sean incorporados en una base de 

datos responsabilidad de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO 

COOSERVUNAL, para que sean tratados con la finalidad de realizar gestión 

administrativa, gestión de cobros y pagos, gestión de facturación, gestión 

económica y contable, invitación a eventos, encuestas y opinión, prospección 

comercial, fidelización, marketing, publicidad propia, inclusión pública del 

número de celular en grupos de WhatsApp para difusión de actividades, 

estudios de crédito, contacto y envío de comunicaciones comerciales sobre 

productos y/o servicios por medio de los diferentes canales de comunicación 

a disposición de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO 

COOSERVUNAL, transmisión y/o transferencia de datos, gestión de 

afiliaciones, verificación de datos. También autorizo a la COOPERATIVA DE 

AHORRO Y CRÉDITO COOSERVUNAL para que, por medio de ACH 

Colombia-SOI Data consulte mi información pasada, presente y futura que se 

encuentra registrada en las bases del Sistema General de Seguridad Social 

Integral y Aportes Parafiscales para fines relacionados con la realización de 

análisis y aprobación de servicios financieros, así mismo actualice mis datos 

personales en su sistema de información, permitiendo disminuir casos de 

posibles fraudes por suplantación u otros similares. 

Igualmente declaro que cuento con la autorización de las referencias 

registradas en el presente formato para que sean incorporados en una base 

de datos responsabilidad de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO 

COOSERVUNAL, para que sean tratados con la finalidad de realizar gestión 

administrativa y verificación de datos y referencias. De igual forma, autorizo 

que los datos sensibles sean tratados por la COOPERATIVA DE AHORRO Y 

CRÉDITO COOSERVUNAL con la finalidad de conocer el estado de salud 

para cubrimiento de pólizas de seguro, además autorizo que mis imágenes 

personales (fotografías y videos) puedan ser utilizados para ser publicados en 

medios impresos, medios audiovisuales, dispositivos móviles, sitio web, redes 

sociales institucionales y las huellas sirvan como medio de reconocimiento de 

la persona. Es de carácter facultativo suministrar información que verse sobre 



datos sensibles, entendidos como aquellos que afectan la intimidad o generen 

algún tipo de discriminación, o sobre menores de edad. De igual modo, 

autorizo la transferencia de mis datos a terceras entidades cuyo objeto social 

sea la prestación de servicios en convenio con Cooservunal. Asimismo, 

declaro haber sido informado de que puedo ejercitar los derechos de acceso, 

corrección, supresión, revocación o reclamo por infracción sobre mis datos, 

mediante escrito dirigido COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 

COOSERVUNAL, a la dirección de correo electrónico 

sgweb@cooservunal.coop, indicando en el asunto el derecho que desea 

ejercitar, o mediante correo ordinario remitido a la dirección Cra. 66 # 49 B-20 

Bloque A of. 206, Medellín, Antioquia. La política de tratamiento a la que se 

encuentran sujetos los datos personales se podrá consultar en la página web 

www.cooservunal.coop o solicitar a través del siguiente correo 

electrónico: sgweb@cooservunal.coop. 

A sí mismo, según las disposiciones emitidas por la Supersolidaria en su 

Circular Básica Jurídica 2020, Capítulo I, Título V, como debida diligencia para 

la prevención del Lavado de Activos y de la Financiación del Terrorismo, 

autorizo y me comprometo a realizar actualización de mis datos al menos una 

vez al año, por los canales dispuesto por Cooservunal. 

Autorizo a consultar, actualizar y reportar mi información en las centrales de 

riesgo, dando cumplimiento a la Ley Estatutaria 1266 de 2008 de Habeas 

Data. 
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